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1. EinfGhrung: Die App ,X-Series Alarm Scan” auf einen Blick

Die App ,X-Series Alarm Scan” von Honeywell erméglicht es, Daten der Melder auf ein
Smartphone zu laden. Soist eine Vor-Ort-Untersuchung von Zwischenfallen und problemlose
Berichterstellung méglich.

Die App erméglicht die sofortige kabellose Ubertragung von protokollierten Alarm- und
Fehlerereignissen als auch dem allgemeinen Geratestatus aller Melder der X-Serie auf |hriOS-
bzw. Android-Gerat.

Laden Sie die App einfach von Google Play oder aus dem App Store auf Ihr Apple® oder
Android®-Smartphone, und aktivieren Sie die DatenUbertragung eines beliebigen Melders der
X-Serie, der mit dem Alarm Scan-Logo markiertist, indem Sie die Geratetaste dreimal driicken.
In Sekundenschnelle wird ein Geratebericht generiert. Sie haben die Méglichkeit, Daten von
mehreren Geraten in der Umgebung abzurufen und die Gerateberichte zu einem Servicebericht
zu kombinieren. Der Servicebericht kann per E-Mail geteilt oder direkt auf Cloudplattformen
wie OneDrive® gespeichert werden. Detaillierte Anweisungen werden in den folgenden
Abschnitten zur Verfigung gestellt.

Hinweis: Die App kann nur mit Geraten der X-Serie verwendet werden, die mit dem Alarm Scan-Logo

markiert sind (auf der Verpackung und dem Produkt).

2. Start der App

Wenn Sie die App ,X-Series Alarm Scan® heruntergeladen und auf Inrem Smartphone installiert
haben, tippen Sie auf das Symbol der App, um sie zu starten.

Bei der ersten Verwendung der App ist der Bildschirm ,Service History® (Servicehistorie) noch
leer und bietet die Option, einen neuen Service zu starten.

Durch Auswahl der Option ,Select” (Auswahlen) erhalten Sie die Maglichkeit,
Servicehistorienberichte zu teilen oder zu l6schen.

3. Eingabe von Kontaktinformationen in
Serviceberichten

Durch Auswahl der Option ,Settings® (Einstellungen) greifen Sie auf
den Einstellungsbildschirm zu.

Service History

Q search

START A NEW SERVICE

Dieser Bereich ist ggf. besonders relevant, wenn Sie ein Dienstleister
sind und méchten, dass Ihre Kontaktdaten automatisch in den
Serviceberichten angezeigt werden, die Sie generieren und mit Ihren
Kunden teilen. Geben Sie Ihre Kontaktdaten (Unternehmensname,
Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer usw.) ein, und tippen

No Recent Services

Sie oben rechts auf den wei3en Pfeil, wenn Sie fertig sind, um zum
Bildschirm ,Service History“ (Servicehistorie) zurtickzukehren. Die
eingegebenen Kontaktdaten werden automatisch gespeichert.

Dieser Abschnitt umfasst auch einen Link zu diesem
Benutzerhandbuch.


https://itunes.apple.com/us/app/x-series-alarm-scan/id1198949717?ls=1&mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.honeywell.alarmscan
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4. Ubertragen von Daten der X-Serie auf das
Smartphone

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um das Smartphone mit dem Geréat der X-Serie zu
verbinden und Daten abzurufen:

1. Mit Auswahl der Option ,,Start a New Service“ (Neuen Service starten) beginnt die App sofort
mit der Suche nach einem Gerat.

2. Drucken Sie als Erstes die Geratetaste des Melders der X-Serie dreimalin schneller Folge.
Das Geréat gibt einen hérbaren Piepton aus, um zu bestatigen, dass die lautlose Ubertragung
begonnen hat.

3. Halten Sie das Mikrofon Ihres Smartphones an den Melder, wahrend die Daten abgerufen
werden.

Ihr Smartphone darf nicht weiter als einen Meter vom Melder entfernt sein, und sein Mikrofon
muss auf den Melder gerichtet sein.

Tipp: Prtfen Sie daher, wo sich an Ihrem Smartphone das Mikrofon befindet. Bei manchen
Geraten befindet sich das Mikrofon an der Unterseite, bei anderen Geraten befindet es sich an
der Oberseite oder auf der RiUckseite.

Standardmafig fuhrt die App die DatenUbertragung dreimal durch (in drei Zyklen). Dadurch ist
die DatenUbertragung besonders zuverlassig, sodass die Daten auf einer gro3en Anzahlvon
Smartphones vollstandig heruntergeladen werden kénnen. Falls die Daten bereits wahrend des
ersten Zyklus vollstdndig heruntergeladen wurden, werden die Ergebnisse sofort angezeigt,
und Sie kdnnen die Ubertragung ggf. manuell beenden, indem Sie die Taste auf dem Geréat der
X-Serie einmal driicken. Wahrend der Datentbertragung wird ein Fortschrittsbalken angezeigt,
und der Abschluss der Ubertragung wird durch zwei Pieptdne signalisiert.

Sie erhalten weitere Tipps dazu, wie Sie die erfolgreiche DatenUbertragung gewéahrleisten.

Wenn ein Scan erfolgreich abgeschlossen wurde, zeigt die App drei bis vier Sekunden lang eine
Bestatigung an, dass die Ubertragung abgeschlossen wurde.

5. Durchflhren der Geratelokalisierung

Sie werden dazu aufgefordert, den Standort des Gerats in einer Liste vordefinierter Werte
auszuwahlen, z. B. ,Gang®, ,Kiche®, ,\Wohnzimmer* usw.

Optional haben Sie die Méglichkeit, dem Gerat eine aussagekraftigere Benennung zuzuweisen,
z.B.,GroBBes Schlafzimmer®.

Standortinformationen von bereits zu einem friheren Zeitpunkt eingescannten Geraten
werden automatisch ausgefullt.

Durch Auswahl der Option ,Continue to Report“ (Zum Bericht) gelangen Sie zum flr das Gerat
erstellten Bericht. ,Continue to Report® (Zum Bericht) ist inaktiv, bis Sie den Raum ausgewahlt
haben, in dem sich das Gerat befindet.
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@ Something may be wrong with this device.

Der Bildschirm ,Device Report” (Geratebericht) zeigt Informationen zum eingescannten Melder
der X-Serie, u. a. Gesamtstatus, verbleibende Lebensdauer und sémtliche aufgezeichneten
Fehler und Alarme.

Alle Felder, die Informationen zum Status des Gerats liefern, zeigen anhand einer Farbe (Grun,
Gelb, Rot) an, ob das Gerat in gutem Zustand ist oder Probleme vorliegen. Klicken Sie auf die
Felder, um weitere Details und Empfehlungen zu erhalten, mit denen das Gerat der X-Serie in
gutem Betriebszustand gehalten werden kann.
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Battery Status

Im Abschnitt ,Additional Device Information®
Fault (Zusatzliche Gerateinformationen) kdnnen
Sie manuell Kommentare eingeben oder fur
zuséatzliche Felder ,Ja“ bzw. ,Nein® festlegen,

Since 15 September 2016

The battery i ty. . .
Re,,‘ia;nf;ﬁ;i:q";?,zd, um den Geratestatus anzuzeigen.

Wahlen Sie auf dem Bildschirm ,Device
Report® (Geratebericht) die Option ,Next*
(Weiter) aus, um zum Bildschirm ,Service
Summary* (Servicezusammenfassung) zu
gelangen.
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e (. Ubersicht Uber den laufenden Service:
Servicezusammenfassung

Wenn Sie auf dem Bildschirm ,Device Report® (Geratebericht) die Option ,Next* (Weiter)
auswahlen, gelangen Sie zum Bildschirm ,Service Summary® (Servicezusammenfassung),
der alle Gerate auflistet, die im Rahmen dieses Service eingescannt wurden. Hier haben Sie
die Option, entweder einen Geratebericht zu prifen, ein weiteres Gerat einzuscannen und
dem aktuellen Servicebericht hinzuzufligen oder den Service abzuschlieBen.

B Bedroom
-

Durch Auswahl der Option ,Scan Another Device“ (Weiteres Gerat einscannen) gelangen
Sie zum Bildschirm ,Data Transfer — Listening“ (Datentbertragung — Lauschen).

Wenn Sie im Bildschirm ,Service Summary® (Servicezusammenfassung) die Option ,,Finish®
(Fertigstellen) auswahlen, werden Sie dazu aufgefordert, einen Servicestandort anzugeben.
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8. Eingabe des Servicestandorts

Beim Einscannen von Geraten, die noch nie zuvor eingescannt
wurden, kann der Standort automatisch anhand Ihres GPS-Standorts
angegeben werden, falls Ihr Smartphone Uber eine Internetverbindung
verfugt.

Tippen Sie auf das Feld ,Auto fill address” (Adresse automatisch
ausfullen), um eine Karte zu 6ffnen und die Suche wenn notig weiter
einzugrenzen.

Sie kdnnen die Adresse auch manuell eingeben.

Beim Scannen von Geraten, die bereits zu einem friheren Zeitpunkt
eingescannt wurden, wird automatisch der Standort eingeftgt, der
zuletzt fur das jeweilige Gerat verwendet wurde.

Klicken Sie auf ,Complete service” (Service abschlieBen), um den
Servicebericht abzuschlieRen.

9. AbschlieBen des Service: Servicebericht

Wenn ein Service abgeschlossen wird, werden Sie auf den

Bildschirm ,Service Report” (Servicebericht) weitergeleitet. Ein
Gesamtservicebericht wird auf Basis der Geratestatus generiert und auf
dem Bildschirm oben angezeigt.

Eine Liste der Gerate, die Sie eingescannt haben, wird auf Grundlage der
bisher eingegebenen Standortinformationen angezeigt.

Zeit und Datum des Service basieren auf dem Zeitpunkt, zu dem der
Service gestartet wurde.

Hier haben Sie die Maglichkeit, Gerate aus der Liste zu léschen, die
Adresse zu andern oder zum Servicehistorienbildschirm zurtickzukehren.

10. Servicehistorie

Wenn Sie einen Service abgeschlossen haben, wird der Service einer
Liste bisher durchgefthrter Services hinzugeflgt. Diese Liste istimmer
chronologisch sortiert, und die neuesten Scans befinden sich oben.

Sie kdnnen auf jeden beliebigen Service klicken, um den jeweiligen
Servicebericht anzuzeigen.

Sie kdnnen diese Liste auch nach bestimmten Services durchsuchen.
Geben Sie Beispielsweise ,Minchner StraBe” ein, um alle in der
MUnchner StraBe durchgeflhrten Services anzuzeigen.

Durch Auswahlvon ,Select® (Auswahlen) sind Sie in der Lage, mehrere
Services gleichzeitig auszuwahlen, um sie entweder zu l6schen oder eine
PDF-Version des Serviceberichts zu teilen.
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11. Erstellen und Teilen von PDF-
Serviceberichten

Wahlen Sie auf dem Bildschirm ,Service History® (Servicehistorie)
~Select” (Auswahlen) und mindestens einen Service aus, um einen
PDF-Bericht zu generieren. Dieser Bericht enthalt sowohl den
Zusammenfassungsbericht, der den Status jedes Alarms anzeigt,
als auch den detaillierten Geratebericht einschlief3lich derselben
Informationen, die auf dem Smartphone angezeigt werden. Wenn Sie
~Share ALl (Alle teilen) auswahlen, ohne einen Service auszuwahlen,
werden PDF-Berichte fur alle Services generiert.

Die Funktion zum Teilen ermdéglicht die Verwendung anderer Apps
(z. B. ,E-Mail” und ,0OneDrive®”) fur den Zugriff auf den von der App
generierten PDF-Bericht. Beispielsweise konnen Sie die integrierte

E-Mail-App dazu verwenden, PDFs per Mail zu versenden.

Cancel




Professionelle Sicherheit im Haushalt

Hier erfahren Sie mehr:
www.homesafety.noneywell.com
www.honeywellanalytics.com

Beachten Sie Folgendes:

Obwohl alle MaBnahmen ergriffen wurden,

um die Richtigkeit dieser Dokumentation
sicherzustellen, wird keine Verantwortung

fur Fehler oder Auslassungen Gbernommen.

Daten und die Gesetzgebung andern sich unter
Umsténden, deshalb empfehlen wir Ihnen dringend,
sich Kopien der aktuellsten Bestimmungen,
Standards und Richtlinien zu beschaffen. Diese
Veroffentlichung stellt keine Vertragsgrundlage dar.
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