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1. �Introducere: Pe scurt despre aplicația 
Alarm Scan X-Series

Cu ajutorul aplicației Alarm Scan X-Series de la Honeywell, utilizatorii pot descărca datele 
detectorului către un dispozitiv inteligent în mod wireless, ceea ce permite investigarea pe loc 
a incidentului și generarea fără efort a rapoartelor. 

Cu această aplicație puteți transfera evenimentele de alarmă și defecțiune înregistrate, precum 
și starea generală a dispozitivului, de la toate detectoarele X-Series active către dispozitivele 
inteligente cu iOS sau Android.

Descărcați aplicația de pe Google Play sau din App Store pe dispozitivul dvs. inteligent Apple® sau 
Android® și activați funcția de transmitere a datelor despre orice detector X-Series cu sigla Alarm 
Scan, apăsând de trei ori pe butonul dispozitivului. În câteva secunde, se va genera un raport 
despre dispozitiv. Puteți decide să transferați date de la mai multe dispozitive din locație și să 
combinați rapoartele despre dispozitive într-un Raport de service. Raportul de service poate fi trimis 
prin e-mail sau salvat direct în cloud, cum ar fi în OneDrive®. În următoarele secțiuni sunt furnizate 
instrucțiuni detaliate.

Observație: Aplicația poate fi utilizată numai cu dispozitivele X-Series marcate cu sigla Alarm Scan (afișată 
pe ambalaj și pe produs). 

2. Lansarea aplicației
După ce ați descărcat și ați instalat aplicația Alarm Scan X-Series pe dispozitivul inteligent, atingeți 
pictograma cu aplicația pentru a o lansa.

Când lansați aplicația pentru prima dată, sunteți notificat că vi s-au acordat 50 de credite pe care 
le puteți utiliza în timp ce testați aplicația. În perioada de încercare de 30 de zile (care începe după 
prima descărcare reușită a datelor), aplicația va afișa cantitatea de credite rămase și numărul de 
zile până la sfârșitul perioadei de încercare.

La prima utilizare a aplicației, veți vedea un ecran gol al istoricului intervențiilor de service, cu opțiunea 
de a începe o nouă intervenție de service sau de a achiziționa mai multe credite de descărcare.

Dacă faceți clic pe „Select” (Selectare), veți putea să ștergeți sau să distribuiți rapoarte cu istoricul 
intervențiilor de service.

3. �Introducerea informațiilor de 
contact în rapoartele de service

Dacă selectați Settings (Setări) în ecranul Service History (Istoric 
service), veți avea opțiunea de a accesa ecranul cu setări. 

Acest câmp poate fi important dacă sunteți furnizor de servicii și doriți 
ca datele dvs. de contact să fie incluse și afișate automat în rapoartele 
de service pe care le generați și le trimiteți clienților dvs. Introduceți 
datele dvs. de contact (numele și adresa companiei, adresa de e-mail, 
numărul de telefon etc.) și, când ați terminat, atingeți săgeata albă din 
colțul din dreapta sus al ecranului pentru a reveni la ecranul cu istoricul 
intervențiilor de service. Datele de contact introduse vor fi salvate 
automat. 

Această secțiune include și un link către instrucțiunile de utilizare.
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5. Completarea locației dispozitivului
Vi se va solicita să indicați locația dispozitivului cu ajutorul unei liste de valori predefinite, cum ar fi 
hol, bucătărie, sufragerie etc.

Opțional, puteți introduce un nume mai detaliat pentru dispozitiv, de exemplu, „Dormitor mare”. 

Informațiile despre locație sunt completate automat pentru dispozitivele scanate anterior.

Dacă selectați „Continue to Report” (Continuați la raport), veți fi direcționat către raportul 
aferent dispozitivului scanat. Opțiunea „Continue to Report” (Continuați la raport) este inactivă 
până când selectați încăperea unde se află dispozitivul.

4. Descărcarea datelor de la dispozitivul 
X-Series către smartphone

Urmați pașii de mai jos pentru a conecta dispozitivul inteligent la dispozitivul X-Series și pentru 
a descărca datele:

1. Dacă selectați „Start a New Service” (Începeți o nouă intervenție de service), aplicația va 
începe imediat să asculte un dispozitiv. 

2. Începeți prin apăsarea rapidă de 3 ori a butonului de pe detectorul X-Series. Dispozitivul va emite 
un semnal sonor pentru a confirma faptul că a început transmisia silențioasă.

3. Țineți microfonul dispozitivului inteligent aproape de detector cât timp se descarcă datele. 

Pe durata descărcării datelor, asigurați-vă că dispozitivul inteligent se află la o distanță de cel mult 
un metru față de alarmă și că microfonul este îndreptat către detector. 

Sfat: verificați și identificați poziția microfonului pe dispozitivul inteligent. La unele dispozitive, 
microfonul se află în partea de jos, la altele se află în partea de sus ori pe spate.

În mod implicit, aplicația va efectua transferul de date de trei ori (în trei cicluri). În acest fel, aplicația 
va crește gradul de fiabilitate a transmisiei și va descărca datele complet pe un număr mare de 
dispozitive inteligente. În cazul în care datele sunt descărcate complet în primul ciclu, rezultatele vor 
fi afișate imediat, iar dvs. puteți opri transmisia manual dacă doriți, apăsând o singură dată butonul 
de pe dispozitivul X-Series. Pe durata transmisiei de date se va afișa o bară de progres, iar sfârșitul 
transmisiei va fi marcat prin două semnale sonore. 

Veți primi sfaturi suplimentare pentru a transfera datele cu succes.

La finalizarea cu succes a unei scanări, aplicația va afișa un mesaj timp de 3 sau 4 secunde pentru 
a confirma că descărcarea s-a efectuat cu succes și că a fost utilizat unul dintre creditele dvs. de 
descărcare.



4

La secțiunea „Additional Device 
Information” (Informații suplimentare 
despre dispozitiv), puteți introduce 
observații manual sau puteți configura 
câmpuri suplimentare cu valoarea „da/
nu” pentru a reflecta starea dispozitivului.

În ecranul cu raportul despre dispozitiv, 
faceți clic pe „Next” (Următorul) pentru 
a fi direcționat către ecranul cu rezumatul 
intervenției de service.

Starea generală a dispozitivului

6. �Vizualizarea și completarea raportului 
despre dispozitiv

Ecranul cu raportul despre dispozitiv va afișa informații despre detectorul X-Series scanat, 
incluzând starea generală, durata de funcționare rămasă și defecțiunile și alarmele înregistrate. 

Toate câmpurile care oferă informații despre starea dispozitivului vor afișa o culoare (verde, galben, 
roșu) pentru a indica dacă dispozitivul se află în stare bună sau dacă există aspecte ce trebuie 
remediate. Faceți clic pe fiecare câmp pentru a obține mai multe detalii și recomandări prin care să 
mențineți dispozitivul X-Series în stare bună de funcționare. 

7. Prezentarea generală a intervenției de 
service în curs de desfășurare: 
rezumatul intervenției de service

După ce ați făcut clic pe „Next” (Următorul) în ecranul cu raportul despre dispozitiv, veți fi direcționat 
către ecranul cu rezumatul intervenției de service, care va afișa toate dispozitivele scanate în cadrul 
acestei intervenții de service. De aici, veți avea opțiunea de a examina un raport despre dispozitiv, de a 
scana și de a adăuga alt dispozitiv la raportul de service curent sau de a finaliza intervenția de service.

Dacă selectați „Scan Another Device” (Scanați alt dispozitiv), veți fi direcționat către ecranul 
Data Transfer – Listening (Transfer de date – Ascultare).

Dacă faceți clic pe „Finish” (Finalizare) în ecranul cu rezumatul intervenției de service, vi se va 
solicita să desemnați o locație pentru intervenția de service.
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10. �Istoricul intervențiilor de 
service

La finalizarea unei intervenții de service, aceasta va fi adăugată pe lista 
cu intervențiile de service finalizate în trecut. Lista este organizată în 
ordine cronologică, cele mai recente scanări aflându-se în partea de sus 
a ecranului.

Puteți face clic pe oricare dintre aceste intervenții de service pentru a 
consulta un anumit raport de service.

De asemenea, puteți căuta în listă pentru a găsi anumite intervenții de 
service. De exemplu, puteți introduce „Douglas Drive” pentru a vedea 
toate intervențiile de service executate la Douglas Drive.

Dacă alegeți „Select” (Selectare), veți putea să selectați mai multe 
intervenții de service pentru care să ștergeți ori să distribuiți versiunea 
PDF a rapoartelor de service. 

8. Introducerea locației de service
În cazul în care scanați dispozitive care nu au fost scanate înainte, 
locația poate fi introdusă manual pe baza locației GPS, cu condiția ca 
dispozitivul inteligent să aibă conexiune la internet. 

Atingeți câmpul „Auto fill address” (Completare automată adresă) 
pentru a accesa o hartă și pentru a rafina căutarea, dacă este necesar. 

De asemenea, aveți posibilitatea de a introduce adresa manual.

În cazul în care scanați dispozitive care au mai fost scanate, câmpul 
se va completa implicit cu locația utilizată ultima dată pe dispozitivul 
respectiv. 

Faceți clic pe „Complete service” (Finalizare intervenție service) 
pentru a finaliza raportul de service.

9. �Finalizarea intervenției de 
service: raportul de service

La finalizarea unei intervenții de service, veți fi direcționat către ecranul 
Service Report (Raport de service). În partea de sus a ecranului se 
va genera și se va afișa starea generală de service, pe baza stării 
dispozitivelor.

Pe baza informațiilor despre locație introduse, se va afișa lista cu 
dispozitivele scanate.

Ora și data intervenției de service se bazează pe ora la care ați început 
intervenția respectivă.

De aici, puteți șterge dispozitive din listă, puteți modifica adresa sau 
puteți reveni la ecranul cu istoricul intervențiilor de service.
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12. Achiziționarea creditelor
Când perioada de încercare a expirat sau dacă ați utilizat toate creditele 
de încercare, pe ecranul cu istoricul intervențiilor de service va apărea 
mesajul „Your trial credits have expired” (Creditele de încercare 
au expirat) sau „You have used all of your trial credits” (Ați utilizat 
toate creditele de încercare).

În acest caz, butoanele „Start a New Service” (Începeți o nouă 
intervenție de service) și „Purchase Credits” (Achiziționare credite) 
vă vor direcționa către ecranul de achiziționare a creditelor, care vă va 
indica o serie de opțiuni.

Puteți achiziționa credite suplimentare chiar și atunci când mai aveți 
credite disponibile, selectând „Purchase Credits” (Achiziționare 
credite). În acest caz, creditele de încercare rămase vor expira la 
sfârșitul perioadei de încercare.

11. Generarea și distribuirea 
rapoartelor de service în 
format PDF 

În ecranul cu istoricul intervențiilor de service alegeți „Select” 
(Selectare), apoi selectați una sau mai multe intervenții de service 
pentru care doriți să generați rapoarte în PDF. Raportul va conține 
atât raportul rezumativ care arată starea fiecărei alarme, cât și 
raportul detaliat, care include aceleași informații care sunt afișate și pe 
dispozitivul inteligent. Dacă faceți clic pe „Share All” (Distribuire toate) 
fără să fi selectat nicio intervenție de service, se vor genera rapoarte în 
format PDF pentru toate intervențiile de service.

Cu ajutorul funcției de distribuire, puteți utiliza alte aplicații, precum 
„E-mail” și „OneDrive®” pentru a accesa raportul în PDF generat de 
aplicație. De exemplu, puteți utiliza aplicația de e-mail integrată pentru 
a trimite unul sau mai multe PDF-uri prin e-mail.



Vă rugăm să rețineți:
Deși s-au depus toate eforturile pentru 
a asigura acuratețea informațiilor din 
această publicație, nu ne putem asuma 
răspunderea pentru eventualele erori sau 
omisiuni. Întrucât atât datele prezentate, 
cât și legislația pot suferi modificări, 
vă recomandăm să vă procurați 
exemplare ale celor mai recent publicate 
regulamente, standarde și instrucțiuni. 
Documentul de față nu a fost realizat cu 
scopul de a constitui baza unui contract.
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