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Libérez tout le potentiel de l'Honeywell 
BW Flex grâce à la gamme complète 
d'offres de services de Service Made 
Simple. Chez Honeywell, nous 
comprenons le rôle essentiel que le BW 
Flex peut jouer pour vous aider à protéger 
vos travailleurs et votre usine. 

SOLUTIONS DE



MAXIMISEZ LA VALEUR
DE VOTRE DISPOSITIF
HONEYWELLBW FLEX

L'offre de services d'Honeywell couvre la maintenance préventive, les 
contrats de service et les services à la demande pour vous aider à 
répondre à vos besoins. Notre programme de service vise à prolonger la 
durée de vie des appareils BW Flex, à minimiser les temps d'arrêt et à 
optimiser les performances. 

Avec Honeywell, vous pouvez sélectionner le niveau de service qui répond 
à vos besoins, et notre équipe d'experts est prête à vous fournir une 
assistance si nécessaire. Faites l'expérience de la tranquillité d'esprit que 
procure le fait de savoir que vos appareils BW Flex sont entre de bonnes 
mains. Explorez nos offres de services dès aujourd'hui et améliorez les 
performances, la fiabilité et la longévité de vos appareils BW Flex. 

Lorsque la sécurité et la 
sûreté sont essentielles, il est 

primordial d'avoir confiance dans 
l'intégrité de votre système de 

vidéosurveillance et de contrôle 
d'accès.

Mais à mesure que les 
bâtiments deviennent de plus en 

plus connectés, l'entretien d'un 
système de sécurité à l'échelle de 

l'entreprise est devenu un défi : 
l'ampleur des grandes 

installations complexes peut être 
une perspective intimidante pour 

les équipes chargées de les 
entretenir manuellement.

Honeywell Edge Security 
Analytics permet de mieux 

comprendre l'état 
opérationnel des systèmes de 

sécurité, de réduire l'impact 
des incidents critiques et de 

favoriser une prise de 
décision plus rapide et mieux 

informée



SERVICE
MADE SIMPLE 

TROUVEZ LA BONNE
SOLUTION D'ASSISTANCE
AVEC HONEYWELL 

Contrats 
de service 

Réparation 
à la 
demande

Services de 
location 

Forfaits de 
maintenance 
préventive
Honeywell propose des 
forfaits d'entretien 
préventif pour continuer 
à prendre en charge votre 
BW Flex après la vente. 
Ce service comprend une 
inspection globale ainsi 
que l'étalonnage de 
l'appareil, les mises à jour 
du logiciel/micrologiciel, 
l'entretien de la batterie 
et plus encore !

Honeywell propose trois 
contrats Service Made 
Simple. Total Care est une 
solution d'assistance 
complète qui couvre 
l'entretien et la réparation 
du BW Flex tout au long de 
son cycle de vie. Enhanced 
Care fournit une 
maintenance préventive qui 
garantit le bon 
fonctionnement de 
l'appareil et répond aux 
normes de sécurité. Lite 
Care fournit des 
réparations avec des délais 
d'exécution accélérés. 

Le BW Flex est disponible à 
la location avec le 
programme de location 
Honeywell, offrant aux 
entreprises la flexibilité 
d'accéder à ses puissantes 
capacités sans s'engager à 
être propriétaire. Que ce soit 
pour des projets à court 
terme ou si vous avez 
besoin d'instruments 
supplémentaires, la 
location du BW Flex offre 
une solution compétitive. 
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Pour les clients sans 
contrat de service, 
Honeywell offre un service 
de réparation à votre 
convenance. Grâce à ce 
service, nos techniciens 
répareront les circuits et les 
écrans endommagés, 
étalonneront et mettront à 
jour le micrologiciel pour un 
prix unique. 


